
بشر1212
مقدمة في إدارة الموارد البشرية

المحاضرة الأولى

المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 



المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 

:محتويات المحاضرة

تمهيد-✓
مفهوم إدارة الموارد البشرية-✓
الأهداف الرئيسة لإدارة الموارد البشرية على-✓

مستوى المجتمع
الأهداف الرئيسة لإدارة الموارد البشرية على-✓

مستوى المنظمة
الأهداف الرئيسة لإدارة الموارد البشرية على-✓

مستوى العاملين



تمهيد

المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 

 وأما،دولةفيأوماقطاعفيأومامنشأةفيالعاملينالأفرادمجموعةعلىالبشريةالمواردلفظيُطلق
 
موقعكانمايا

عنىإدارةإلىيحتاجون فإنهمالعاملينهؤلاء
ُ
يعملون التيالمنظمةحمصالوبينبينهاوتوفقمصالحهموترعىبشؤونهمت

واليومالأمسنبيوماعامة،بصفةالإدارةبتطور بهالمرتبطةوالممارساتالبشريةالمواردإدارةمفهوموتطور فيها،

البشريةالمواردإدارةلتعريفالمحاولاتمنالعديدظهرت



:بأنهاالبشريةالمواردإدارةتعريفيمكن

تحقيقإلىتهدفوالتيالمنظمة،داخلالبشريةالعناصر وتطبيقاتسياساتبجميعتهتمإداريةوظيفة"

أفرادهاالمنظمةأهداف ائفوظبتحليلخاصةوبرامجأنشطةمنمجموعةخلالمنذلكويتموالمجتمع،و

بشكلوتطويرهاهاوتقييمهاوتحفيز وتدريبهاواختيارهاواستقطابهاالبشريةالمواردتخطيطثمومنالمنظمة

."فعال

مفهوم إدارة الموارد البشرية

المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 



البطالةمستوياتتقليلخلالمنالمجتمعيالاستقرار ➢

البشريةالتنميةتحقيقفيالمساهمة➢

علىالمستدامالأثر ذاتالمشروعاتإدارةعلىقادرةبشريةمواردتكوين➢

المجتمع

.ريمالكالعيشسبلتوفير يكفلبماالأجور منالدنياالحدودتوفير ➢

طاقاتهماستثمار منالمجتمعأفرادتمكين➢

الأهداف الرئيسة لإدارة الموارد البشرية

المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 

1

الأهداف الرئيسة 
ة لإدارة الموارد البشري
على مستوى المجتمع



للعملالأكفاءالأفرادعلىالحصول ➢

العاملينجهودمنالقصوى الاستفادة➢

الوظيفيالاستبقاءمعدلاتزيادة➢

والتحفيزوالتدريبالاستقطابتكاليفتخفيض➢

الفكريةالأصول استثمار ➢

الأهداف الرئيسة لإدارة الموارد البشرية

المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 

2

الأهداف الرئيسة 
ة لإدارة الموارد البشري
على مستوى المنظمة



ممكنةعملفرصأفضلعلىالحصول ➢

للعاملينجيدةعملظروفتهيئة➢

للعاملينوالحمايةوالسلامةالأمنبرامجتوفير ➢

افزمنحفيالعدالةتحقيق➢ الحو

أنفسهملتطوير العاملينأمامالفرصةإتاحة➢

الأهداف الرئيسة لإدارة الموارد البشرية

المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 

3

الأهداف الرئيسة 
ة لإدارة الموارد البشري
نعلى مستوى العاملي



 لإدارة الموارد البش
ً
رية اكتب تعريفا

يعكس التوجهات الحديثة 

المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 



3من1انتهى الجزء 



المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 

:محتويات المحاضرة

تمهيد-✓
ظمةأهمية إدارة الموارد البشرية على مستوى المن-✓
وطنيأهمية إدارة الموارد البشرية على المستوى ال-✓



تمهيد

المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 

والمجتمعنظماتوالمالأفرادمستوى علىالوعيوازدادالماضية،القليلةالسنواتفيالبشريةالمواردإدارةأهميةازدادت

فيالحديثةالتحولاتإن  .الجوانبكافةفيبالمجتمعوالنهوضوالتنظيميةالشخصيةالأهدافتحقيقفيالكبيربأثرها

صعيدىعلالتحولاتهذهمنهاالعديدفواكبتالجهات،كافةعلىبظلالهاألقتالبشريةالمواردإدارةممارسات

مقارنةالأولىلويةالأو البشريةالمواردمنح:هوالتحولات؛تلكبينالأكبرالمشتركالقاسموكانوالتطبيق،النظرية

.الأخرى الإنتاجبموارد



أهمية إدارة الموارد

البشرية على 

مستوى المنظمة

المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 

1

العنصر البشري 
هو العقل المدبر في المنشأة

2

العنصر البشري 
أصل من أصول المنظمة

3

العنصر البشري 
يدعم أعمال الإدارات الأخرى 



أهمية إدارة الموارد البشرية على مستوى المنظمة

 
ً
لإمكانياتاجميعاستغلالخلالهامنيمكنالتيوالقوةالمدبر العقلهو البشرى العنصر يعتبر :أولا

أو تاجيةإنسواءأكانتالمنظمةهذهإليهاتسعيالتيالأهدافوتحقيقبالمنظمةالموجودةالمادية

.تمويليةأو تسويقية

 
ً
منالعكسلىعأنهنهنجدالوقتبمرور -بالمنظمةالموجودةالماديةالمواردقيمةتتناقصحينفي:ثانيا

ضرورةتاليوبالآخر بعديوماقيمتهتتزايدأصلا تمثلأنهاحيثالبشرية،المواردقيمةتتزايدذلك

.منهالاستفادةحسنعلىالعمل

المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 



أهمية إدارة الموارد

البشرية على 

المستوى الوطني

المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 

1

العنصر البشري 
هو من صنع ثورة المعلومات والاتصالات

2

العنصر البشري 
أساس القوة الاقتصادية

3

العنصر البشري 
أساس التطوير للمنتجات وزيادة الصادرات

4

المنافسة القوية أدت إلى زيادة أهمية 
الكفاءات



أهمية إدارة الموارد البشرية على المستوى الوطني

 
ً
تقدممنذلكأفرزهوماالأخيرةالآونةفيالعالمشهدهاالتىالاتصالاتوثورةالمعلوماتثورةإن:أولا

.عاليةفنيةوقدراتمبدعةبشريةعقول وجودإلىيرجعللدول وتفوق 

 
ً
 تمثلالبشريةالمواردإن:ثانيا

ً
 أساسا

ً
الفعالةوعلىرةالإداعلىبقدرتهاوذلكالاقتصادية،للقوةقويا

النشاطجالاتممختلففيالقوميالناتجوزيادةالمضافةالقيمةلتعظيمللعاملين،المثمر الجادالأداء

الاقتصادي

المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 



أهمية إدارة الموارد البشرية على المستوى الوطني

 
ً
 البشريةالمواردتلعب:ثالثا

ً
 دورا

ً
علىقادر بشري عنصر وجودخلالمنوذلكالصادراتزيادةفيهاما

للموردالةفعإدارةضوءفيوذلكالتكلفةوتقليلالجودةوتحسينللمنتجاتوالابتكار التطوير 

.البشري 

 
ً
قوية،ةمنافسووجودالعالميةللأسواقالجنسياتمتعددةالشركاتودخول العلميالتقدممع:رابعا

 هناكوأصبحالمتميزة،البشريةالكفاءاتلجذبالمتقدمةالدول بينقوى تنافسهناكأصبح
ً
دورا

 
ً
المناسبناخالمتوفير معالأكفاءالعامليناستقطابعلىخلالهمنتعملالبشريةالمواردلإدارةهاما

.لهم

المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 



دارة قارن بين إدارة الموارد البشرية والإ 
المالية من حيث الأهمية؟

المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 



3من2انتهى الجزء 



المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 

:محتويات المحاضرة

تمهيد-✓
الوظائف العامة لإدارة الموارد البشرية-✓
ةالوظائف التخصصية لإدارة الموارد البشري-✓



تمهيد

المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 

منأكثريةأهمتحملالوظائفوأيالبشريةالمواردلإدارةالتخصصيةالوظائفحول البشريةالمواردخبراءاختلف

لفرعيةاالوظائفكون البشريةالمواردلإدارةالرئيسةالوظائفأبرز إدراجسيتمالاختلافهذاظلوفيغيرها،

 ستندرج
 
يقومالتيذاتهايفهالبشريةالمواردلإدارةالعامةللوظائفبالنسبةأماالرئيسة،الوظائفإحدىتحتحكما

.والرقابةالتوجيه،التنظيم،التخطيط،:وهيالمنظمة،فيإدارةأيفيمديركلبها



-

1

التخطيط

2

التنظيم

3

التوجيه 

4

الرقابة

الوظائف العامة لإدارة الموارد البشرية

المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 



الوظائف والمهام التخصصية لإدارة الموارد البشرية    

1

تحليل الوظائف

6

الأجور والتعويضات 

2

تصنيف 
الوظائف

4

تخطيط الموارد 
البشرية 

3

إعادة تصميم 
الوظائف 

المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 

5

التوظيف 
والاستقطاب 
والاختيار 

7

تدريب 
وتطوير الموارد 

البشرية

8

إدارة الأداء



الوظائفتحليل➢

تحديدو وظيفةكلمنهاتتكون التيوالمهامالوظائفدراسةعنعبارة

كللوظيفيوصفبطاقةتصميمبهدفالوظيفة،شاغلمواصفات

 العلاقةتنظموثيقةتمثلالمنشأةفيوظيفة
ً
العملاحبصبينداخليا

والعاملين

الوظائف التخصصية لإدارة الموارد البشرية

المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 

ة الوظائف التخصصي
ةلإدارة الموارد البشري



الوظائفتصنيف➢

ةدرجأساسعلىمعينةوفئاتمجموعاتفيالوظائفإدراجعنعبارة

كبير،بشكلفالوظائبتحليلالوظائفتصنيفويرتبطبينها،التشابه

يسهليوبالتالوظيفة،لكلالمهامطبيعةالوظائفتحليليحددحيث

للمسمىالمناسبةالنوعيةأو العامةالمجموعةفيوضعهاعندئذ  

المهاموطبيعةالوظيفي

الوظائف التخصصية لإدارة الموارد البشرية

المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 

ة الوظائف التخصصي
ةلإدارة الموارد البشري



الوظائفتصميمإعادة➢

بةالرتاحالةتخفيفبهدفالوظيفةعلىتعديلاتإجراءعنعبارة

.العاملينعندوالمللوالتكرار 

البشريةالمواردتخطيط➢

حيثنمالبشريةالمواردمنالمستقبليةالاحتياجاتتحديدعنعبارة

.مالمنشأةوالعددالنوعية

الوظائف التخصصية لإدارة الموارد البشرية

المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 

ة الوظائف التخصصي
ةلإدارة الموارد البشري



والاختياروالاستقطابالتوظيف➢

المنشأةبللالتحاقواستمالتهممحتملينمرشحينعنالبحثعنعبارة

ثمومن،الوظيفةلمتطلباتملاءمةأكثرهملاختيار محكمةإجراءاتعبر 

.بهمالاحتفاظ

التعويضات➢

ينللعاملمعنوي أو مادي،أو مالي،مقابلمنالمنشأةتقدمهعماعبارة

.المنشأةأهدافتحقيقفيمساهمتهمنظير 

الوظائف التخصصية لإدارة الموارد البشرية

المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 

ة الوظائف التخصصي
ةلإدارة الموارد البشري



البشريةالمواردوتطوير تدريب➢

التياتوالاتجاهوالقيموالمهارات،بالمعارف،العاملينتزويدعنعبارة

اقتدار،بكفاءةالوظيفيةمهامهمأداءفيتساعدهم موتعريضهو

عزيز تفيللمساهمةالقراراتواتخاذالتصرفحسنتتطلبلمواقف

.باستمرارقدراتهمتطوير فييسهمبمالديهمالتعلمعملية

الوظائف التخصصية لإدارة الموارد البشرية

المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 

ة الوظائف التخصصي
ةلإدارة الموارد البشري



الأداءإدارة➢

ارنتهبمقالعاملينأداءوتقييمالمؤسس ي،بالأداءالفرديالأداءربط

،موضوعةومعايير بأهداف،
ً
يحلتصححيالهيلزمماواتخاذمسبقا

افات .وجدتإنالانحر

الوظائف التخصصية لإدارة الموارد البشرية

المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 

ة الوظائف التخصصي
ةلإدارة الموارد البشري



قم بإعداد قائمة موسعة تشمل الوظائف 
ة التخصصية الرئيسة لإدارة الموارد البشري
وكذلك المهام الفرعية لتلك الإدارة؟

المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 



3من 3انتهى الجزء 

المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 



انتهت المحاضرة الأولى

المحاضرة الأولى–مقدمة في إدارة الموارد البشرية–بشر 1212–كلية الدراسات التطبيقية وخدمة المجتمع–جامعة الملك سعود 
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